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Sehr geehrte Damen und Herren,

am ... habe ich den Pkw GLK 220 CDI 4Matic mit der Fahrgestellnummer WDC2049841F973447 zum
Preis von ... € erworben.

Aus den Medien habe ich entnommen, dass insgesamt acht Abschalteinrichtungen in
einem Mercedes-Benz E-Klasse mit Euro 6 Diesel nachgewiesen wurden. Dadurch liegen die
Stickoxid-Emissionen auf der Straße deutlich über dem gesetzlich festgeschriebenen Grenzwert. Nach meiner Meinung ist der Motor vergleichbar zu dem in meinem Fahrzeug verbauten Motor.

Ich fordere Sie hiermit auf mir folgende Auskünfte zu erteilen:

1. Sind in meinem Pkw GLK 220 CDI 4Matic mit der Fahrgestellnummer WDC2049841 F973447
Abschalteinrichtungen verbaut?
2. Wenn ja, welche Abschalteinrichtungen sind in meinem Fahrzeug verbaut?
3. Wenn ja, wie rechtfertigen Sie diese Abschalteinrichtungen.
4. Ist bzw. war für meinen Pkw GLK 220 CDI 4Matic mit der Fahrgestellnummer WDC2049841F973447 ein Software Update vorgesehen bzw. wurde dies schon durchgeführt?
5. Falls ja, welche Funktionen wurden bzw. werden durch dieses Softwareupdate entfernt.

[bookmark: _GoBack]Zur Beantwortung meiner Fragen setzte ich Ihnen eine Frist bis zum <FRIST 14 TAGE>.

Ich fordere Sie bereits jetzt auf, mein Fahrzeug in einen Zustand zu versetzen, dass es unter
normalen Bedingungen auf der Straße die gleichen Abgasswerte erreicht wie auf dem Prüfstand.

Ihre Stellungnahme erwarte ich fristgemäß. Sollte die Frist fruchtlos verstreichen, werde ich
weitergehende rechtliche Schritte einleiten.

Mit freundlichen Grüßen
Max Mustermann


